SO Y TE AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE HA TIEN DPjc 1ap - Ty do - Hanh phic
S6:2/4/QD-TTYT T6 Chdu, ngéy oSthdng § nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh phuong an xit Iy sw ¢6 mat dién tai phong may chu
ciia Trung tim Y té Ha Tién

GIAM POC TRUNG TAM Y TE HA TIEN

Can civ Quyét dinh s6 28/20] 4/TT-BCT ngay 1 5/9/2014 ciia B cong thwong
quy dinh quy trinh xir Iy sw ¢ trong hé théng dién quéc gia;

Cén cir Nghi dinh s6 85/2016/ ND- CP ngay 01/07/2016 ciia Chinh phi vé
dam bdo an toan hé théng théng tin theo cdp dg;

Can cit Thong tw 12/2022/TT- BTTTT ngay 12/08/2022 cia Bo thong tin va
7 ruyen thong vé viéc Quy dinh chi tiét va hudng a’an mét s6 diéu cua nghi dinh
56 85/2016/ND- CP ngay 01/7/2016 cia chinh phu vé bdo dam an toan hé thong
théng tin theo cdp dg;

Can cir thong tu 56 20/2017/TT-BTTTT ngay 12/09/2017 ciia B6 Théng tin
va Tr uyen théng quy divh vé diéu phéi, tng ciku sw ¢é an toan thong tin mang trén
foan quoc,

Can cik Quyét dinh s6 53 1/OD-UBND ngay 11/8/2025 cua UBND tinh An
Giang vé viéc thanh lap Trung tém Y té Ho Tién;

Xét dé nghi ciia T rucng phong Ké hoach Nghiép vy,
QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 1a Phuong én, Kich ban phong
ngira khic phuc su ¢b gdy mét dién tai phong may chu ctia Trung tdm Y té Ha
Tién;

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc k& tir ngay ky.

Piéu 3. Truéng phong Té chire Hanh chinh, Trudng Phong Ké hoach Nghiép
vy, cdc khoa, phong, cac tép thé, ca nhan ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh

Quyét dinh nay./. M
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SO Y TE ANGIANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE HA TIEN Poc lap - Tu do - Hanh phic

PHUONG AN XU LY SU CO MAT DPIEN TAI PHONG MAY CHU
CUA TRUNG TAM Y TE HA TIEN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6.224/QD-TTYT ngéy 05 thang 9 ndm 2025 cia
Gidm déc Trung tam Y té Ha Tién)

I. MUC PiCH

- Pam bao hé théng cong nghé thong tin (CNTT) phuc vu quén ly va didu
hanh toan thé Trung tdm Y t& khong bi gian doan trong truomg hop mét dién dot
ngot.

- Giam thicu thiét hai v& dir lidu, gian doan dich vy kham chita bénh, anh
huéng dén hoat dong nghiép vu.

- C6 ké hoach phan c6ng 13 rang, chii dong tmg phé kip thoi va hidu qua.
II. PHAM VI AP DUNG
- Khu vyc: Phong may chu (Server Room)

- Péi twong: Hé théng mang, hé théng may chu, luu trir, thiét bi mang, phan
mém HIS, PACS, LIS, EMR, camera an ninh, téng dai ndi bo, va cac hé thong
khéc c6 lién quan dén van hanh Trung tdm Y té.

III. CAC THIET BI LIEN QUAN
1. Ngudn dién chinh: Dién luéi quéc gia.

2. B§ lwu dién (UPS): Cung cip dién tam thoi cho hé théng may chu (10
phut).

3. M4y phat dién dw phong (GEN): Duy tri dién cho toan hé théng khi mét
dién ludi.
4. Thiét bi dong ngit ngudn dién: Chuyén sang ngudn dién dy phong.

5. Thiét b gidm sat dién va nhiét d phong mdy chii: st dung thiét bi
Elitech RCW-800W theo ddi nhiét d6 va dd am qua app trén dién thoai.

IV. KICH BAN XU LY SU CO
Tinh hudng 1: Mét dién dot ngdt (ngin han)
Thoi diém Hanh dong

Chu_yén tirc thoi UPS cung cap nguon cho hé théng may ch.

30 giay — 2 Iphﬁt Tua truc kich hoat méy phat dién dy phong.
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'Sau3-5 f)hl’lt ‘ Néu sau thoi gian 5 phut néu may phét dién du ph(‘)r_lg—
' khéng chay thi chay mdy phat dién mini cho phong mdy
chu.

Sau 6 — 10 phut Nhéan vién CNTT kiém tra trang théi may chu va hé
théng.

' Sau 10 phﬁt bam bao hé thong chuyen sang may phat dién on dinh, |
khong tit server.

'Néu UPS  khoéng | Bdo cdo lanh dao tryc. Chuén bj tit hé thong theo quy_ |
hoat dong hodc mdy | trinh an toan.
phét khong 1én

Tinh hudng 2: Mét dién kéo dai (hon 1 gid)
- Kiém tra nhién li¢u may phét dién, dam bao duy tri hoat dong lién tuc.
- Gidm sat tai may chu, kiém tra nhiét do phong may chu.
- Sao luu (backup) dit liéu néu c6 dau hiéu hé théng khong én dinh.

- Béo c4o 13nh dao ban hanh chi dao tiép theo.

V. PHAN CONG TRACH NIIILM

% = —

- —— —

’ Bo phdn Nhiém vu

T6 dién — Bdo
vé

Van hanh may phat, kiém tra ngu(‘Sn, bao cao trang thai.

Theo doi hoat dong server, thuc h1en thao tac tat/mor an toan, -.
'To CNTT kiém tra dich vu CNTT. Phéi hop ghi nhén su cd, thong bao |

‘ 1anh dao, ghi nhat ky. |

Trye lanh dao ||Chi dao céc budce xir Iy néu ¢6 anh huéng dén hoat dong
Trung tim Y té |[chung.

VL. PHUC HOI SAU SU CO

Khi dién luéi 6n dinh tré lai, thue hién:

- Chuyén ngudn tré lai (thu coéng).

- Kiém tra toan bo hé théng server, switch, router, firewall.

- Ghi nhit ky su cd: thoi gian, nguyén nhén, anh huéng va bién phap khéc
phuc.

- Lap bién ban su ¢6 va bdo cdo lanh dao bénh vién.




VIL KIEN NGHI

- B3o tri UPS va may phat dién dinh ky hang thang.

- T4 chirc dién tap phuong 4n xit 1y mit dién mdi 6 thang.

_ Lép thém thiét bi canh bao mat dién.

- X4ay dung kich ban t4t may chu an toan khi UPS bao pin yéu.

- My phat dién mini cung cAp riéng cho phong may chi, néu may phat dién
chinh hw./.







